
ANAC FISCALIZA EMPRESAS INTERNACIONAIS 
 
 
 

A Superintendência de Serviços Aéreos da Agência Nacional de 
Aviação Civil realizou, entre os dias 29 de maio e 02 de junho de 2006, uma 
ampla inspeção nas operações de 11 empresas de transporte aéreo 
estrangeiras. Foram, ao todo, cerca de 1.400 bilhetes aéreos verificados 
durante a operação. 

O aeroporto escolhido foi o de São Paulo, Aeroporto Internacional 
André Franco Montoro, em Guarulhos, por ser um importante ponto de partida 
e chegada de Transporte Internacional no Brasil. 

O objetivo essencial desse trabalho de fiscalização foi verificar se as 
normas expedidas pela Agência Reguladora, a ANAC, para o transporte aéreo 
internacional estavam sendo efetivamente cumpridas. 

Entre as conclusões às quais chegaram os inspetores, foram percebidas, 
principalmente, irregularidades na emissão de bilhetes com tarifas fora do 
padrão estabelecido na legislação ou sem salientar as condições próprias a 
casos específicos, o que deveria vir expresso no bilhete. 

Foram emitidos autos de infração às empresas envolvidas. 
Após o término dos trabalhos realizados, ficou clara a importância de se 

manter uma sistemática permanente desse tipo de inspeção em complemento à 
fiscalização diária executada pelas Seções de Aviação Civil da ANAC nos 
aeroportos.  
 
 
 
 
 
  


