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ADVERTENCIA

Conforme a Lei n° 7.565, de 19 de dezembro de 188tigo 86, compete ao Sistema de
Investigacdo e Prevencdo de Acidentes AeronautiedSIPAER — planejar, orientar, coordenar,
controlar e executar as atividades de investigagdte prevencao de acidentes aeronauticos.

A elaboracdo deste Relatério Final foi conduzidancdbase em fatores contribuintes e
hipbteses levantadas, sendo um documento técnia rgfiete o resultado obtido pelo SIPAER em
relacdo as circunstancias que contribuiram ou podeer contribuido para desencadear esta
ocorréncia.

Nédo é foco do mesmo quantificar o grau de contrib@o dos fatores contribuintes,
incluindo as variaveis que condicionaram o0 desempenhumano, sejam elas individuais,
psicossociais ou organizacionais, e que interagirgmnopiciando o cenario favoravel ao acidente.

O objetivo exclusivo deste trabalho é recomendarestudo e o estabelecimento de
providéncias de carater preventivo, cuja decisdoaqid a pertinéncia a acata-las serad de
responsabilidade exclusiva do Presidente, DiretBhefe ou 0 que corresponder ao nivel mais alto
na hierarquia da organizacao para a qual estédo serdirigidas.

Este relatério ndo recorre a quaisquer procedimesitale prova para apuracdo de
responsabilidade civil ou criminal; estando em confnidade com o item 3.1 do Anexo 13 da
Convencao de Chicago de 1944, recepcionada pelemachento juridico brasileiro através do
Decreto n ©21.713, de 27 de agosto de 1946.

Outrossim, deve-se salientar a importancia de resmglar as pessoas responsaveis pelo
fornecimento de informacdes relativas a ocorréncia um acidente aeronautico. A utilizacdo deste
Relatério para fins punitivos, em relacdo aos secmaboradores, macula o principio da "néo
autoincriminacéo” deduzido do "direito ao siléncig“albergado pela Constituicdo Federal.

Consequentemente, 0 seu uso para qualquer propgsit@ ndo o de prevencao de futuros
acidentes, podera induzir a interpretacdes e a dosdes erroneas.
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SINOPSE

O presente Relatorio Final refere-se ao acidente ocorrido com a aeronave PP-MOF,
modelo R44, em 03 MAR 20086, tipificado como perda de controle em voo.

Apds a decolagem, o piloto perdeu o controle da aeronave, que iniciou descida, até
colidir contra algumas arvores e, em seguida, contra o solo.

A aeronave teve danos graves.
O piloto sofreu lesdes graves. Dois passageiros sofreram lesdes fatais.
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ABRAPHE
ANAC
CA
CCF
CENIPA
CHT
DIVOP
GER
GRPAEO
IGE
LAT
LONG
NOTAM
OGE
PCH
PF
PNF
PPH
RHBS
RPM
RSO
RSV
SAT
SDWS
SERAC
SERIPA
SIAV
SIPAC
SIPAER
SJDO
uTC

GLOSSARIO DE TERMOS TECNICOS E ABREVIATURAS
Associagéo Brasileira de Pilotos de Helicopteros
Agéncia Nacional de Aviacao Civil
Certificado de Aeronavegabilidade
Certificado de Capacidade Fisica
Centro de Investigacdo e Prevencédo de Acidentes Aeronauticos
Certificado de Habilitacdo Técnica
Divulgag&o Operacional
Geréncia Regional da ANAC
Grupamento de Radiopatrulha Aérea da Policia Militar do Estado de S&o Paulo
In ground effect — Dentro do efeito solo
Latitude
Longitude
Notices to Airmen — Avisos para aeronavegantes
Out of ground effect — Fora do efeito solo
Piloto Comercial Helicoptero
Pilot Flying — Piloto que esté& operando a aeronave
Pilot Not Flying — Piloto que nédo esta operando a aeronave
Piloto Privado Helicoptero
Aeronave Tipo — Robinson R22/R44
Rotacdo por minuto
Recomendacao de Seguranca Operacional
Recomendacao de Seguranca de V6o
Servico Aerotatico da Policia Civil do Estado de Sao Paulo
Designativo de localidade — heliponto West Gate
Servigo Regional de Aviagao Civil
Servi¢co Regional de Investigacédo e Prevencdo de Acidentes Aeronauticos
Designativo de localidade — heliponto Helipark
Secdao de Investigacdo e Prevencao de Acidentes Aeronauticos
Sistema de Investigacdo e Prevencao de Acidentes Aeronauticos
Designativo de localidade — heliponto Maroum
Coordinated Universal Time — Tempo Universal Coordenado
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Lat. 23°30'15"S — Long. 046°51'16"W
Municipio — UF: Barueri — SP

Modelo: R44 Operador:

AERONAVE Fabricante : Robinson Helicopter Sigma Servigcos Aéreos
Matricula: PP-MOF Especializados e Taxi-aéreo Ltda.
Data/hora: 03 MAR 2006 / 18:40UTC

OCORRENCIA |Local: Alameda Xingu Tipo:

Perda de controle no solo

1 INFORMACOES FACTUAIS
1.1 Histérico da ocorréncia

A aeronave decolou do Heliponto West Gate, em Barueri (SDWS), as 15h40min,
com um piloto e dois passageiros, com destino ao Heliponto Maroum, em Ilha Bela (SJDO).

Logo apds a decolagem, a aeronave perdeu sustentacdo, comecou a perder altura
e, sem controle, colidiu contra algumas arvores e, em seguida, contra o solo.

1.2 Danos pessoais

LesoOes Tripulantes | Passageiros Terceiros
Fatais 01 01 -
Graves 01 - -
Leves - - -
llesos - - -
1.3 Danos a aeronave
A aeronave sofreu danos graves.
1.4 Outros danos
N&o houve.
1.5 Informacdes acerca do pessoal envolvido
1.5.1 Informac0des acerca dos tripulantes
Discriminagao PILOTO COPILOTO
Totais 3.000:00 197:40
Totais nos ultimos 30 dias 50:00 03:20
Totais nas ultimas 24 horas 03:00 00:00
Neste tipo de aeronave 2.000:00 197:40
Neste tipo, nos ultimos 30 dias 50:00 03:20
Neste tipo, nas ultimas 24 horas 03:00 00:00

Obs.:

1.5.1.1 Formacéo

1. Os dados relativos as horas voadas pelo piloto foram
fornecidos pelo préprio piloto.

2. Os dados relativos as horas voadas pelo copiloto foram
fornecidos pelo operador.

O piloto realizou o curso de Piloto Privado Helicéptero (PPH) no Aeroclube de Séo

Paulo, em 1996.
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O copiloto realizou o curso de Piloto Privado Helicoptero (PPH) no Helipoint Clube
de Helicépteros, em 2001.

1.5.1.2 Validade e categoria das licencas e certifi cados

O piloto possuia a licenca de Piloto Comercial de Helicoptero (PCH) e estava com
o Certificado de Habilitacdo Técnica (CHT) de tipo RHBS vencido desde fevereiro de 2006.
Ele havia realizado voo de recheque no dia do acidente.

O copiloto possuia a licenca de Piloto Privado de Helicoptero (PPH) e estava com o
Certificado de Habilitacdo Técnica (CHT) de tipo RBHS vencido desde fevereiro de 2005

1.5.1.3 Qualificacao e experiéncia de voo

O piloto estava qualificado e possuia experiéncia suficiente para realizar o tipo de
voo. O copiloto ndo estava qualificado.

1.5.1.4 Validade da inspecao de saude
Os pilotos estavam com os Certificados de Capacidade Fisica (CCF) validos.

1.5.2 Aspectos operacionais

O piloto realizou um voo com a aeronave, no periodo da manha, quando fez o
recheque da sua habilitagdo técnica, retornando logo apds a sua base, no heliponto
Helipark, em Carapicuiba (SIAV).

Apds o pouso, o helicoptero foi totalmente abastecido.

Por volta das 15h00, o piloto foi acionado para voar até o heliponto West Gate, a
fim de embarcar dois passageiros e transporta-los até a cidade de Ilha Bela, no litoral de
Séo Paulo.

Apds o0 pouso e o corte do motor, 0s passageiros iniciaram o embarque. Um deles,
gue também era piloto, ocupou o assento dianteiro direito, assumindo os comandos do
helicéptero, a fim de readaptar-se a esta aeronave.

Esse piloto havia realizado o curso de PPH no Helipoint Clube de Helicopteros, em
2001, e possuia um total de 197 horas e 40 minutos de voo, tendo voado 03 horas e 20
minutos no tipo de aeronave nas ultimas 24 horas. Seu Certificado de Habilitacdo (CHT)
estava vencido desde fevereiro de 2005.

O piloto que havia assumido os comandos da aeronave (PF) realizou a decolagem.
O piloto da empresa (PNF), que ocupava o assento da esquerda, percebeu que, logo que
saiu do heliponto, a aeronave nao tinha sustentacéo suficiente para o prosseguimento do
voo. Ele assumiu os comandos, mas ndo conseguiu controlar o helicéptero, que perdeu
altura até se chocar contra algumas arvores e, em seguida, contra o solo.

No momento do acidente a temperatura era de aproximadamente 35°C, a
velocidade do vento de 10kt, a altitude do heliponto de 2.634ft, a pressdo atmosférica de
1.015 hPa e o peso da aeronave de 1.029kg.

Transportando esses dados para o grafico de altitude densidade, verificou-se que a
aeronave encontrava-se a, aproximadamente, 5.400 pés de altitude densidade. A
decolagem foi realizada com componente de vento de cauda.

Analisando-se o gréfico de desempenho do helicoptero, dentro do Efeito Solo
(IGE), observou-se gue a aeronave estava dentro dos limites de operacdo, contudo,
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analisando-se o grafico Fora do Efeito Solo (OGE), a aeronave encontrava-se fora do
limite.

Também, foi verificado que, em determinado momento da decolagem, ocorreu
disparo dos alarmes sonoro e visual de baixa rotagédo por minuto (RPM) do rotor.
1.6 Informacdes acerca da aeronave

A aeronave, modelo R44, de niumero de série 0804, foi fabricada pela Robinson
Helicopter Company, em 2000.

A dUltima inspec¢do, do tipo “100 horas”, foi realizada, em 16 FEV 2006, pela
Helipark Manutencé&o Aeronautica Ltda., em Carapicuiba, SP, estando a aeronave com 11
horas voadas ap0s a inspecéo.

A aeronave estava com o Certificado de Aeronavegabilidade (CA) valido. As
cadernetas de célula e motor estavam com as escrituracdes atualizadas.
1.7 Informacdes meteoroldgicas

Nao foi possivel precisar a direcdo e a intensidade do vento no momento da
decolagem, contudo, com base na analise das condicbes meteoroldgicas das localidades
mais proximas, pode-se inferir que, na regido do acidente, o vento soprava da dire¢ao entre
320 e 350 graus, com intensidade de, aproximadamente, 9kt. A temperatura foi estimada
em 35°C.

Conforme informacdes de pilotos que voavam nas imediac¢des do local do acidente,
havia muita turbuléncia, com vento variando em dire¢éo e intensidade.
1.8 Auxilios a navegacéao

Nada a relatar.

1.9 Comunicacbes
Nada a relatar.

1.10 Informacdes acerca do aerodromo

O heliponto de decolagem era privado e possuia uma elevacao de 2.634 ft. Estava
interditado, devido a ndo renovacéo do registro desde 12 DEZ 2005, o que foi divulgado
através de NOTAM.

1.11 Gravadores de voo

N&o requeridos e ndo instalados.

1.12 Informacdes acerca do impacto e dos destro¢cos

Havia deformacdes plasticas das pas do rotor principal, curvadas para cima, em
forma de gaivota e marcas de batimento no sentido da corda. A aeronave sofreu um forte
impacto do lado direito, em face da colisdo contra o solo.

1.13 Informacfes médicas, ergondémicas e psicoldgica s
1.13.1 Aspectos médicos

N&o foram encontrados elementos relacionados ao aspecto fisioldgico que possam

ter contribuido para a ocorréncia.
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1.13.2 Informacdes ergondmicas

O helicoptero R44, que é muito utilizado no Brasil por diversas escolas de
pilotagem, empresas de taxi-aéreo e particulares, apresenta uma caracteristica bastante
diferente do padrdo dos demais helicOpteros, no que concerne ao comando ciclico, que
consiste de uma mesma haste para os dois pilotos, formando um balanco no centro da
cabine. O balanco permite que os comandos de controles sejam unificados, porém,
enquanto o piloto em comando tem o controle na posicdo normal, o outro o tem numa
posicdo mais alta, para a qual ndo dispde de apoio para 0 braco — uma situagao pouco
comum, que dificulta o vdbo acompanhado pelo segundo piloto (ou instrutor) e a eventual
transferéncia de comando.

1.13.3 Aspectos psicologicos
1.13.3.1 Informacgdes individuais

O piloto era experiente no equipamento, era muito motivado para pilotagem e
estava na empresa ha quase cinco anos.
1.13.3.2 Informacg0bes psicossociais

O piloto da empresa e o piloto que assumiu o voo (filho do proprietario da
aeronave) mantinham uma amizade antiga. Esse aspecto afetivo no campo profissional
pode conduzir a uma dificuldade no estabelecimento de limites e prejudicar o planejamento
e tomadas de decisdes.
1.13.3.3 Informacgdes organizacionais

O piloto da empresa foi escalado para realizar um voo sem estar com o CHT valido
e a operar em um heliponto interditado. N&o foi identificado se havia supervisdo da
atividade operacional.
1.14 Informacdes acerca de fogo

N&o houve fogo.

1.15 Informacdes acerca de sobrevivéncia e/ou de ab  andono da aeronave

O piloto que ocupava o0 assento direito (posto de pilotagem) e o passageiro que
estava no assento traseiro tiveram lesdes fatais. O outro piloto (posto da esquerda) sofreu
lesdes graves nos membros inferiores.
1.16 Exames, testes e pesquisas

O grupo motopropulsor foi analisado constatando-se que possuia caracteristicas de
funcionamento normal nas condi¢cbes de ensaio.
1.17 Informac@es organizacionais e de gerenciamento

Nada a relatar.

1.18 Informacdes adicionais
Nada a relatar.

1.19 Utilizacdo ou efetivacdo de outras técnicas de  investigacao
N&o houve.
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2 ANALISE

Quando o PF (assento da direita) aplicou o coletivo, no procedimento de
decolagem, ainda dentro do efeito solo, a aeronave dispunha de poténcia e sustentacao
suficientes. Ao sair do efeito solo, foi exigida uma poténcia adicional que o motor néao
dispunha, em virtude da altitude densidade em que operava, levando a perda de rotacao e,
em consequéncia, da sustentacdo necesséria para o voo.

Estando a aeronave numa atmosfera de 5.400 pés de altitude densidade, o
controle do manete de poténcia estava limitado, o0 motor ndo conseguia desenvolver maior
poténcia. Deve-se considerar, ainda, que o peso de decolagem estava no limite e que a
decolagem foi realizada com componente de vento de cauda, o que degradou ainda mais o
desempenho da aeronave.

O alarme de baixa RPM do rotor indicou menor velocidade dos filetes de ar e,
consequentemente, degradacdo da forca de sustentacdo. No instante em que houve
diminuicdo da forca centrifuga nas pés, ocasionada pela perda de RPM, ocorreu, também,
um ligeiro arqueamento das pas para cima, diminuindo o disco do rotor principal e
prejudicando a sustentacéo.

O tempo gasto para que o PNF (assento da esquerda) alcancasse o comando
ciclico, posicionando-o junto ao corpo, em razao da ergonomia impar do helicoptero, pode
ter contribuido para a demora na intervencéo e correcao dos procedimentos.

Com relacdo ao aspecto psicoldgico, pode-se suspeitar de que a relacdo de
amizade entre os pilotos tenha interferido na operacdo, com acdes que pudessem levar a
complacéncia e a caréncia no estabelecimento de limites.

A decolagem foi realizada a partir de local e em condicbes que envolviam maior
habilidade por parte do piloto. Deveria ter sido avaliada a necessidade e definida a
intervencao por parte do piloto mais experiente.

Provavelmente, a pouca experiéncia do PF (assento da direita) pode ter dificultado
a percepcao da gravidade da situacdo e a tomada de decisdo mais adequada.

Atitudes de complacéncia puderam ser percebidas, observando-se o fato de terem
realizado a decolagem de um heliponto que se encontrava interditado, além de néo ter sido
realizada uma adequada analise de performance.

N&o ficou evidenciado, mas o fato de os pilotos estarem com as habilitacdes

vencidas evidencia falha da empresa no acompanhamento de pessoal.
3 CONCLUSAO
3.1 Fatos

a) os pilotos estavam com o CCF validos;

b) os pilotos estavam com o CHT vencidos;

c) o piloto (PNF) era qualificado e possuia experiéncia suficiente para realizar o voo;

d) o copiloto (PF) ndo estava qualificado;

e) a aeronave estava com o CA valido;

f) o copiloto assumiu o voo e realizou a decolagem;

g) a aeronave nao teve sustentacdo suficiente para prosseguir na decolagem,;

h) a aeronave perdeu altura colidindo contra o solo;

10/13



| RF A-084/CENIPA/2010 | | PP-MOF | 03 MAR 2006 |

i) o heliponto de decolagem tinha elevacéao de 2.634 pés.

j) o heliponto estava interditado desde dezembro 2005, conforme NOTAM,;
k) a aeronave teve danos graves;

l) o PF (assento direito) e um passageiro sofreram lesdes fatais; e

m) o PNF (assento esquerdo) sofreu lesbes graves.

3.2 Fatores contribuintes

3.2.1 Fator Humano

3.2.1.1 Aspecto Médico
Nada a relatar.

3.2.1.2 Aspecto Psicologico
a) Atitude — contribuiu

O piloto da empresa foi condescendente com a ordem de operar em heliponto
interditado. Também permitiu que um piloto com habilitagdo vencida assumisse a operacéo
da aeronave. Tais atitudes demonstram, também, deficiente doutrina de seguranga de voo.

b) Influéncias externas — indeterminado

O piloto assumiu 0 voo sem estar habilitado, a fim de readaptar-se a aeronave,
guando o voo nédo tinha esse objetivo, deixando prevalecer, possivelmente, um interesse
pessoal.

c) Processo decisoério — contribuiu

Diante dos dados, os pilotos ndo examinaram eficientemente os parametros da
aeronave e das condi¢Ges do voo (altitude, temperatura, vento, pressao atmosférica), bem
como do local de treinamento. E possivel que a pouca experiéncia, aliada & motivacéo para
o vbo, tenham interferido na avaliacao da situacao.

d) Processos organizacionais — indeterminado
O fato de a empresa escalar pilotos com habilitacées vencidas sugere deficiente
gerenciamento de seus recursos humanos e deficiente doutrina de seguranca de voo.
3.2.1.3 Aspecto operacional
a) Aplicacéo dos comandos — contribuiu

O PF nao utilizou corretamente os comandos da aeronave durante a decolagem,
permitindo que a aeronave perdesse rotagdo. O PNF ndo interveio a tempo, ou
eficazmente, de forma a evitar a queda da aeronave.

b) Coordenacgao de cabine — indeterminado

Talvez ndo tenha havido uma adequada definicdo de parametros para que o
piloto mais experiente assumisse o0 controle, tampouco para que o piloto abortasse a
decolagem.

c¢) Indisciplina de voo — contribuiu

O piloto da empresa operou a aeronave sem gue estivesse com o CHT valido e
permitiu que um piloto com a habilitacdo vencida pilotasse a aeronave.

d) Planejamento de voo — contribuiu
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Os trabalhos de preparacdo do voo ndo foram adequados, pois ndo foram
considerados os parametros e condi¢ges do voo para a necessaria analise de performance.

e) Planejamento gerencial — contribuiu

O planejamento da operac¢éo néo foi adequado, pois foi escalado um piloto com
habilitacdo vencida para operar em um heliponto interditado.

f) Pouca experiéncia do piloto — indeterminado

Provavelmente, a pouca experiéncia do PF dificultou a percep¢édo da gravidade
da situacao e a imediata tomada de decisao.

g) Supervisao gerencial — indeterminado
N&o foi verificada a presenca de supervisao das atividades de planejamento da
operacao.
3.2.2 Fator Material - indeterminado
E possivel que a configuracdo do ciclico da aeronave tenha contribuido para uma
nao imediata ou efetiva reagdo do PNF.
4 RECOMENDACAO DE SEGURANCA OPERACIONAL (RSO)

E o estabelecimento de uma acio que a AutoridadeoAdutica ou Elo-SIPAER emite
para o seu ambito de atuacéo, visando eliminar oitigar o risco de uma condicdo latente ou a
consequéncia de uma falha ativa.

Sob a otica do SIPAER, é essencial para a Segurafgzeracional, referindo-se a um
perigo especifico e devendo ser cumprida num deteaaho prazo.

Recomendacdes de Seguranca de Voo emitidas pela GER 4 - ANAC
A Sigma Servicos Aéreos Especializados e Taxi Aéreo Ltda., recomenda-se:
RSV (A) 033/B/2006 — SIPAC 4 Emitida em 31 OUT 20 06

1) Certificar-se de que sejam adotados critérios de supervisdo que permitam
melhor difusdo da doutrina de Seguranca de Voo aos seus pilotos, no que concerne a
obediéncia aos limites da aeronave e a realizacdo dos procedimentos normais
preconizados no Manual de Operacdes do fabricante.
RSV (A) 039/B/2006 — SIPAC 4 Emitida em 31 OUT 20 06

2) Rever o programa de treinamento da empresa a seus pilotos, onde ficou
evidenciada falta de assertividade por parte do instrutor.
RSV (A) 040/B/2006 — SIPAC 4 Emitida em 31 OUT 20 06

3) Ter um controle efetivo da validade dos CHT dos pilotos da empresa e manté-los
proficientes na operacdo da aeronave.
A Quarta Geréncia Regional da ANAC (GER 4), recomen da-se:
RSV (A) 034/B/2006 — SIPAC 4 Emitida em 31 OUT 20 06

1) Realizar Vistoria de Seguranca de Voo Especial na empresa operadora da
aeronave, verificando as condicbes operacionais, com especial atencdo aos fatos
levantados neste Relatorio.
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RSV (A) 035/A/2006 — SIPAC 4 Emitida em 31 OUT 20 06

2) Elaborar e encaminhar DIVOP para as Escolas de Aviagdo, os Aeroclubes, as
Empresas de Téaxi-aéreo, a Helipark Manutencdo Aeronautica Ltda., a Helicidade, o
GRPAEO, o SAT, os Sindicatos e Associa¢fes da sua area de atuagdo, bem como para 0s
SERAC.

Recomendacdes de Seguranca Operacional emitidas pel o CENIPA
A Agéncia Nacional de Aviacdo Civil (ANAC), recomen  da-se:
RSO (A) 235/ 2010 — CENIPA Emitidaem 12/11/ 2010

1) Adotar procedimentos para divulgacdo deste Relatério aos operadores de
helicopteros R44, com a finalidade de disseminar 0s ensinamentos para a prevencgao,
alertando quanto aos cuidados para uma segura operacéo duplo comando.

5 A(;AO CORRETIVA OU PREVENTIVA JA ADOTADA

Confeccionada Divulgacdo Operacional (DIVOP) e comentado o acidente em
algumas palestras para pilotos de helicdptero na area de Séo Paulo.
6 DIVULGACAO

— Agéncia Nacional de Aviacao Civil (ANAC);

— Associacao Brasileira de Pilotos de Helicoptero (ABRAPHE);

- Sigma Servigos Aéreos Especializados e Taxi Aéreo Ltda.;

- SERIPA L II, 1, IV, V, VI e VII.

7 ANEXOS
N&ao ha.
Em, 12 /11 /2010
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