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Inscrições abertas para curso de formação 

de mapeadores de competências  

Termina nesta sexta-feira 

(05/04) o prazo de inscrição  para o 

curso “Formação de Mapeadores de 

Competências da ANAC”, que será 

realizado de 25 a 27/04, em Brasília 

(DF). 

  Podem participar os servidores 

convocados pelo processo seletivo 

interno para cadastro de mapeadores 

de competências das unidades 

organizacionais da ANAC (Edital nº 02/ 

SCD/ 2012).  

O Projeto “Mapeamento de 

Competências da ANAC”, da 

Superintendência de Capacitação e 

Desenvolvimento (SCD), é uma das 

etapas da implementação da gestão 

por competências na Agência.  

O objetivo é diagnosticar as 

competências técnicas necessárias 

para o desempenho das atribuições 

dos servidores, subsidiando, assim, o 

planejamento das ações de 

capacitação na Agência. 

 

Síntese do Conteúdo Programático 

 
Unidade 1 – Fundamentos da Gestão por Competências 
 
Competências: Origem e evolução do conceito; 
Dimensões: Organizacionais (apresentar as da ANAC) e Individuais (Gerais, 
Gerenciais e Técnicas - apresentar o que buscamos) 
Fluxograma do Processo Gestão por Competências  
  
Unidade 2 – Moderação 
 
O que é ser moderador  
A moderação como instrumento de mudança  
Princípios da Moderação  
Posturas do Moderador  
O Processo Grupal: fases do grupo, papéis desempenhados no grupo  
Metodologia (momento inicial, fio condutor e momento final)  
Grupo Focal  
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Unidade 3 – Exercícios Práticos 
 
Análise Documental  
Descrição de competências  
Levantamento de Dados: Entrevista (Roteiro, Realização e Análise)  
Simulação do mapeamento e produção textual das competências identificadas 
durante o Grupo focal 
 

Modalidade: Presencial         Duração: 3 dias      Carga horária: 24 horas 

 

 

Workshop discute verificação de 

proficiência de tripulantes no Rio de 

Janeiro

Será realizado nos dias 26 e 

27/04, no Centro de Treinamento da 

ANAC, localizado no Rio de Janeiro 

(RJ), o “Workshop de Verificação de 

Proficiência de Tripulantes Como 

Ferramenta de Manutenção da 

Segurança Operacional”.  

Destinado ao debate e à prática 

da verificação de proficiência de 

tripulantes, o workshop será realizado 

em caráter experimental. Seu objetivo 

é padronizar os parâmetros de 

verificação de proficiência de 

tripulantes; compreender a 

importância de uma avaliação de 

proficiência, como ferramenta de 

aperfeiçoamento das competências 

dos tripulantes; e compreender a 

metodologia de avaliação das 

habilidades não técnicas ( NO TECH 

SKILLS). 

 Podem participar Inspetores de 

Aviação Civil da Superintendência de 

Segurança Operacional (SSO). As 

inscrições vão até o dia 06/04, e  

devem ser feitas através do Portal de 

Capacitação da ANAC. 

 

 

https://sistemas.anac.gov.br/capacitacao/
https://sistemas.anac.gov.br/capacitacao/
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Síntese do Conteúdo Programático 
O papel da Autoridade de Aviação Civil; 
Avaliação x NASO; 
Melhores práticas internacionais; 
Os requisitos regulamentares x a realidade atual; 
Novas competências exigidas dos tripulantes; 
A metodologia NOTECHS; 
Debates com os panelistas sobre a matéria; 
Exercícios, estudo de casos e trabalhos em equipe; e 
Trabalho em equipe para elaboração de documento final do evento. 
 

Modalidade: Presencial         Duração: 2 dias         Carga horária: 16 horas 

Mínimo de participantes: 15                         Máximo de participantes: 30 

 

Processo de emissão de autos de 

infração 

Estão abertas até 12/04 as 

inscrições para o curso “Processo de 

Emissão de Autos de Infração”, que faz 

parte dos eventos de capacitação 

internos não relacionados aos 

Programas Específicos de Capacitação. 

O objetivo é divulgar aspectos 

técnicos e regulamentares relativos à 

atividade de apuração de infrações e 

elaboração dos processos 

administrativos sancionadores, para a 

aplicação de penalidades por infração 

ao Código Brasileiro de Aeronáutica. 

O curso, que será realizado no 

dia 02/05, em São José dos Campos 

(SP), é voltado para Inspetores de 

Aeronavegabilidade e servidores 

envolvidos na montagem e 

encaminhamento de processos 

administrativos sancionadores.  
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Síntese do Conteúdo Programático 

Legislação Vigente (CBAer, RBACs, Resoluções, Instruções Normativas); 

Elaboração do Relatório de Fiscalização; 

Elaboração do Auto de Infração; 

Meios de Comunicação com o Infrator; 

Acolhimento da Defesa; 

Autuação do Processo; e 
Envio do Processo para a decisão em 1ª instância. 

Modalidade: Presencial        Duração: 1 dia           Carga horária: 6 horas  

Mínimo de participantes: 15                         Máximo de participantes: 30 

 

Servidores têm até o dia 12/04 para se 

inscrever em curso de formação de 

conteudistas 

Está programado para o dia 

02/05 o curso “Formação de 

Conteudista”. Os indicados, servidores 

selecionados no Edital Nº 03/ SCD/ 

2012, de 24 de fevereiro de 2012, têm 

até o dia 12/04 para efetuar suas 

inscrições no Portal de Capacitação da 

ANAC. 

O curso foi desenvolvido com a 

finalidade possibilitar o desenvolvi-

mento de competências relativas à 

produção de material didático 

destinado aos eventos internos de 

capacitação da ANAC. 

Síntese do Conteúdo Programático 

Métodos de Pesquisa 
Desenvolvimento da Escrita 
Objetos de Aprendizagem 
Direitos Autorais 
Uso legal de materiais de terceiros 
Fundamentos de Design Instrucional 

Modalidade: Presencial         Duração: 1 dia            Carga horária: 8 horas    
Mínimo de participantes: 10                         Máximo de participantes: 16 
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Curso de inglês a distância inscreve até 

17/04  

A Superintendência de 

Capacitação e Desenvolvimento de 

Pessoas (SCD) está oferecendo um 

novo curso a distância. Trata-se do 

curso “Basic Aviation English for 

ANAC”, que faz parte dos eventos de 

capacitação internos não relacionados 

aos programas específicos de 

capacitação. 

O treinamento tem como 

objetivo familiarizar os servidores da 

ANAC com termos técnicos, 

vocabulário específico e textos da 

Aviação (nível básico) em inglês, para 

que possam desempenhar atividades 

de leitura e compreensão textual de 

forma eficaz. 

O curso será realizado de 07/05 

a 03/06, através do Portal de 

Capacitação da ANAC. 

  Podem participar Servidores da 

ANAC que desempenhem atividades 

para as quais é necessária leitura e 

compreensão de textos da aviação 

redigidos em língua inglesa, e que 

possuam certificado de conclusão de 

curso de inglês (nível intermediário, ou 

certificado equivalente) a ser avaliado 

pela SCD, que emitirá parecer. 

 Para efetuar sua inscrição, 

acesse o Portal de Capacitação da 

ANAC, clique no evento desejado e, 

em seguida, em Inscreva-me. O prazo 

termina no dia 17/04. 

Síntese do Conteúdo Programático 
Profissões da Aviação (Aviation Jobs) 
Avião (The airplane) 
Voo (The flight) 
Manobras (Maneuvers) 
Condições meteorológicas (Meteorological conditions) 
Emergências (Emergencies) 
O aeroporto (The Airport) 
Comunicações e Fraseologia (Communication and Phraseology) 
Abreviaturas, siglas, acrônimos e siglônimos da Aviação (Aviation abbreviations and 
acronyms) 
Falsos cognatos (False cognates) e Verbos importantes (Important verbs) 
Leitura e compreensão de textos (Reading and understanding) 

Modalidade: À distância        Duração: Até 33 dias        Carga horária: 35 horas    

Mínimo de participantes: 15                         Máximo de participantes: 20 

https://sistemas.anac.gov.br/capacitacao/
https://sistemas.anac.gov.br/capacitacao/
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Treinamento sobre Processo 

Administrativo Disciplinar em Brasília 

A Superintendência de 

Capacitação e Desenvolvimento de 

Pessoas (SCD), em parceria com a 

Corregedoria, está oferecendo a todos 

os servidores o curso “Processo 

Administrativo Disciplinar (PAD)”.  

O processo disciplinar é o 

instrumento destinado a apurar 

responsabilidade de servidor por 

infração praticada no exercício de suas 

atribuições, ou que tenha relação com 

as atribuições do cargo em que se 

encontre investido. 

O treinamento é destinado aos 

servidores indicados pelas Unidades 

Organizacionais da ANAC (UORG) para 

serem responsáveis pelo 

acompanhamento dos PAD da Agência 

e a demais interessados.  

O curso será realizado de 07 a 

11/05, em Brasília, e não possui 

requisitos. As inscrições podem ser 

efetuadas até o dia 17/04, através do 

Portal de Capacitação da ANAC. 

 

Síntese do Conteúdo Programático 

Corregedoria da ANAC  
Legislação Básica  
Orientações da Advocacia Geral da União em Matéria Disciplinar  
Processo Hipotético  

Modalidade: Presencial         Duração: 4 dias            Carga horária: 31 horas    
Mínimo de participantes: 15                         Máximo de participantes: 30 

 

https://sistemas.anac.gov.br/capacitacao/
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Curso sobre Sistema de Gerenciamento 

da Segurança Operacional (RBAC 

121/135)   

Atendendo a programação de 

eventos de capacitação de 2012, a 

Superintendência de Capacitação e 

Desenvolvimento de Pessoas (SCD), 

em parceria com a Superintendência 

de Segurança Operacional (SSO), 

realizará no período de 07 a 11/05, no 

Centro de Treinamento da ANAC no 

Rio de Janeiro, o curso “Sistema de 

Gerenciamento de Segurança 

Operacional – SGSO (RBAC 121/135)”.  

A implantação de um Sistema de 

Gerenciamento da Segurança 

Operacional (SGSO) nos Provedores de 

Serviço da Aviação Civil (PSAC) é um 

dos requisitos estabelecidos pelo 

Programa de Segurança Operacional 

Brasileiro (PSO-BR), atendendo as 

normas e práticas recomendadas da 

Organização de Aviação Civil 

Internacional (OACI) para o 

gerenciamento da segurança 

operacional. 

Para efetivar a inscrição nesse 

evento é obrigatório o envio dos 

documentos exigidos no Portfólio de 

Eventos de Capacitação, dentro do 

prazo de inscrição. Clique aqui para 

consultar o Portfólio. 

 

 

Síntese do Conteúdo Programático 
Introdução ao curso SGSO; 

Conceitos básicos de segurança operacional; 
Introdução ao Gerenciamento da Segurança Operacional; 

Perigos; 
Riscos; 

Regulamentação do SGSO; 
Introdução ao SGSO; 

Planejamento do SGSO; 
Operação do SGSO; e 

Implementação em fases do SGSO. 

Modalidade: Presencial         Duração: 5 dias      Carga horária: 40 horas 
Mínimo de participantes: 15                         Máximo de participantes: 40 

http://www2.anac.gov.br/imprensa/SCD/Catalogo%202011%20V1%200.pdf
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Fique Atento: 

Treinamento em SINTAC 

A ANAC está oferecendo aos seus colaboradores o curso “Treinamento em Sistema 

Integrado de Informações da Aviação Civil - SINTAC”. As inscrições podem ser feitas 

até o dia 13/04. O evento de capacitação será realizado no Rio de Janeiro, no dia 

03/05. 

Aprofundamento para o INSPAC: AVSEC/FAL (Inspetor em Segurança da 

Aviação Civil) 

Será realizado no período de 07 a 11/05, na sede da ANAC em Brasília, o curso 

“Aprofundamento para o INSPAC: AVSEC/FAL (Inspetor em Segurança da Aviação 

Civil)”, que irá preparar profissionais designados pela Superintendência de 

Infraestrutura Aeroportuária – SIA para atuar em inspeções de segurança da aviação 

civil. 

 

Prazo para Inscrições: 

Evento de Capacitação Prazos 
Coordenação 

Técnica 

Coordenação 
Pedagógica 

Formação de Mapeadores de 
Competências da ANAC 

05/04 
Vanessa dos Santos 
Januário 

Fernanda Santos 

Workshop Verificação de 
Proficiência de Tripulantes 
Como Ferramenta de 
Manutenção da Segurança 
Operacional 

06/04 Celio Junior Mariana Mendes 

Processo de Emissão de Autos 
de Infração 

12/04 A definir Andrea Natividade 

Formação de Conteudista 12/04 A definir Carla Mendes 

Treinamento em Sistema 
Integrado de Informações da 

13/04 A definir Denise Assis 
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Aviação Civil - SINTAC 
Basic Aviation English for 
ANAC - EAD 

17/04 A definir Daniela Costa 

Aprofundamento para o 
INSPAC: AVSEC/FAL  

17/04 A definir Carla Mendes 

Processo Administrativo 
Disciplinar - PAD   

17/04 A definir Daniela Costa 

SGSO - (RBAC 121/135)   17/04 A definir Mariana Mendes 

Atenção: não serão aceitas inscrições fora do prazo. 

 

Eventos de Capacitação Realizados 
 

Evento de Capacitação Início Término Cidade 

Examinador Credenciado - 
Comissário de Voo 

05/03 09/03 São Paulo 

SGSO - Infraestrutura 
Aeroportuária 

05/03 09/03 Brasília 

Treinamento de PCA Para 
Aeronave Leve Esportiva - ALE 

07/03 07/03 
São José dos 
Campos 

Workshop de Capacitação de 

Consultores 
08/03 08/03 Brasília 

Workshop de Capacitação de 

Consultores 
12/03 12/03 Rio de Janeiro 

Treinamento para Profissional 
de Suporte Educacional 

12/03 13/03 Rio de Janeiro 

INSPAC Operações (OPS 1/3 e 
PEL) – Atualização 

13/03 16/03 Rio de Janeiro 

Transporte Aéreo de Artigos 
Perigosos - Chave 8 - Inicial  

15/03 15/03 Rio de Janeiro 

Transporte Aéreo de Artigos 
Perigosos - Chave 8 - Inicial  

16/03 16/03 Rio de Janeiro 

CRM para INSPACs  19/03 23/03 Rio de Janeiro 
Processo de Emissão de Autos 
de Infração   

20/03 20/03 Brasília 

Transporte Aéreo de Artigos 20/03 20/03 São Paulo 
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Perigosos - Chave 8 - Inicial  
Transporte Aéreo de Artigos 
Perigosos - Chave 8 - Inicial 

21/03 21/03 São Paulo 

Seminário Certificação de 
Profissionais AVSEC  

22/03 23/03 Brasília 

Transporte Aéreo de Artigos 
Perigosos - Chave 8 - Inicial 

22/03 22/03 Recife 

Oral Presentations 27/03 30/03 Brasília 

Transporte Aéreo de Artigos 
Perigosos - Chave 8 - Inicial  

30/03 30/03 Brasília 

Examinador Credenciado - 
Piloto (RBAC 91/135/141/142) 

26/03 30/03 Rio de Janeiro 

Examinador Credenciado - 
Pilotos e Mecânicos de Voo 
(RBAC 121)  

26/03 30/03 Rio de Janeiro 

Transporte Aéreo de Artigos 
Perigosos - Chave 8 –Inicial 

03/04 03/04 Rio de Janeiro 

Transporte Aéreo de Artigos 
Perigosos - Chave 8 -Inicial  

04/04 04/04 Rio de Janeiro 

Para conhecer o  Portfólio de Eventos de Capacitação 2012, clique aqui. 

 

Sobre a publicação 

Informativo quinzenal produzido pela Superintendência de 
Capacitação e Desenvolvimento de Pessoas (SCD),o “Boletim 
Eletrônico de Capacitação” tem como objetivo divulgar cursos, 
seminários e outras ações de capacitação da ANAC.  

Clique aqui para acessar todas as edições do boletim. 

 

http://www2.anac.gov.br/imprensa/SCD/Catálogo%202012_v1.pdf
http://www2.anac.gov.br/imprensa/Boletim%20Eletronico%20de%20Capacitacao.asp

