
NATIONAL CIVIL AVIATION AGENCY – BRAZIL

Workshop 
para Representantes Credenciados 

da Autoridade de Aviação Civil 
ANAC  – SJC, 15 Outubro 2010



Conteúdo

Objetivo
Amparo Legal
Organograma ANAC/SAR 
Papel do RCEGPH
Operação das atividades 
Comunicação e informação
Debate 



Objetivo

Atualização dos procedimentos para a condução de 
atividades na área de coordenação de modificações 
de projeto classificadas como “Major”.



Amparo Legal

 CBA  (Código Brasileiro Aeronáutico)
• Art. 66; 1º;

 LEI 11.182/05  (da criação da ANA )
• Art. 8; 1º

 RBHA 183 (Representante Credenciados da Autoridade 
Aeronáutica)

 MPH-110 (Manual de Procedimento de Homologação 
dos Representantes Credenciados) 

Apresentador
Notas de apresentação
TELA PRINCIPAL TEXTO
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Quem é quem no GPH ?

José Rui Lautenschlager

Edson Cury

Lúcia Nunes

Rafaela Patti Caillaux

Willian Yoshinori Tanji

Edson de Carvalho Fernandes

Hélio Librantz

Ivan de Figueiredo Malízia

Verônica Barbosa Azevedo

Lauro Yuzo Miura

Francisco Landroni

Orientadores ANAC RCEGPH

Felipe Eudes Pontes Fernandes

Grace Chartouni Pereira Segre

Tadashi Nelson Kawasaki



Papel do GPH

 Executa tarefas de gestão das atividades de certificação em
nome da ANAC;

 Organiza o programa de certificação, direcionando-o,
supervisionando-o, e gerindo as tarefas de análise técnica e
de determinação de cumprimento com requisito;

 Toma todas as providências necessárias para assegurar
que a atividade delegada seja realizada em conformidade
com os procedimentos e requisitos aplicáveis;

RCEGPH



Papel do GPH

 Assegura que outros RCEs estão apropriadamente
autorizados, são adequadamente competentes e confiáveis
enquanto eles executam o trabalho de análise do projeto
sob o prisma da certificação;

 Assegura que o requerente elaborou o PCR no início do
programa e coordena o PCR entre o requerente e o GPC;

RCEGPH



Papel do GPH

Assessora a ANAC com respeito a quaisquer características
de projeto que poderiam requerer condições especiais,
isenções, níveis equivalentes de segurança, ou quaisquer
características que possam afetar a segurança;

Determina que os RCEs técnicos executem todas as
determinações de cumprimento necessárias;

RCEGPH



Papel do GPH

Prepara atas das reuniões entre o requerente e a ANAC,
coordena-as com as pessoas apropriadas e submete para a
ANAC para concordância;

Prepara quando apropriado, pedidos de conformidade e a
Autorização de Inspeção de Tipo (AIT), coordena com os
RCEs autorizados e com os especialistas, e submete à
ANAC para análise e a devida emissão;

RCEGPH
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Falando sobre ENS-
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Falando sobre AC-

21-101

ESTABLISHING THE CERTIFICATION BASIS OF 
CHANGED AERONAUTICAL PRODUCTS



Procedimentos da DCA ML2

Desempenha atividades previstas no RBHA 183.29(l) 

ANAC ofício n°1620/2008-GGCP/SAR 

RCEGPH



DCA Nível 1

Fluxograma



Apresentador
Notas de apresentação
To allow you a quick and clear understanding about our System I will follow this summary.



DCA Nível 2

Fluxograma





O Papel da Comunicação e Informação

“Gerou atitude, você comunicou; não gerou, você
simplesmente informou.” - M. R. Marchiori



O Papel da Comunicação e Informação

Consideramos...
 necessário buscar e superar os modelos lineares, verticais e

impositivos e alcançar novas formas de ação administrativa que
envolvam e valorizem o trabalho em equipe baseado na maior
participação e iniciativa dos envolvidos, dentro dos regulamentos e
procedimentos vigentes .

 que somente pela comunicação é possível estabelecer as intersecções
e percepções das atividades compartilhadas. Ela é responsável pela
"circulação de conteúdos".

 que somente pela comunicação aberta, receptiva, interativa, haverá
chance de envolvimento e participação nas atividades requeridas.



Que atitudes geramos:

 Workshops;
 Direcionamento da informação nos ofícios para: certif;

admrce; focal point; GPH; RCEGPH e outros envolvidos ;
 Definição de contatos por programas de certificação - quem

é quem nos programas;
 Identificação de assunto/área por focal point ;
 Padronização e harmonização na circulação da informação:

nível de envolvimento; definição das tarefas; procedimentos
requeridos e específicos ; comentários e alertas;



Que atitudes geramos:

Ferramenta interna para comentários - visibilidade
para todos envolvidos: blog;

 Como nos atualizamos: site ANAC; FAA; EASA,
outros – Consulta interna de discussão para
comentários (próximo slide)



Que atitudes geramos:



1. DEMANDA

STRC

Ofício

Formalização das Atividades

Solicitação de Trabalhos 
de Representantes 

Credenciados (F200-08)
Ofício PCEP/ TAC

Apresentador
Notas de apresentação
Departamento de Aviação Civil�Subdepartamento Técnico�Divisão de Aeronaves e Manutenção�Av. Gal. Justo 160 - 1 andar�Castelo�20021-130 - Rio de Janeiro - RJ�Tel.: (021) 262-7119 / 262-7914�Fax.: (021) 220-2227 �www.dac.gov.br�Centro Técnico Aeroespacial�Instituto de Fomento e Coordenação Industrial�Divisão de Homologação Aeronáutica�Praça Marechal Eduardo Gomes, 50�Vila das Acácias�12231-970 - São José dos Campos - SP�Tel.: (012) 341-4977�Fax..: (012) 341-4766�



2. TRABALHOS EXECUTADOS

MSF

3. APROVAÇÃO

Ofício

Formalização das Atividades

Folha de Análise de Relatório
(F200-16)

Relatório de Verificação de 
Concordância de Aeronaves

e Outros Produtos Aeronáuticos com
os RBHA (F200-06)



Debate !



Obrigada !

rc@anac.gov.br
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