	CAS AET 121/NA FORMDROPDOWN 

	CAPACITAÇÃO EM SERVIÇO – AUDITORIA EMPRESA RBAC 121


Nome do INSPAC em formação/Credencial No:     
Nome do Instrutor/Credencial No:     
Empresa:     
Motivo da Auditoria:     
Certificado ETA:      Local:      Data da Auditoria:      
1 – OBJETIVO: Esta CAS tem o objetivo fundamental de instruir o INSPAC em formação sobre o processo de Auditoria em Empresas de Transporte Aéreo certificadas segundo o RBAC 121. 

2 – CONCEITOS DE INSTRUÇÃO – Todas as instruções serão avaliadas pelo instrutor e para cada item da instrução deverá ser emitido um conceito. Os conceitos estão assim definidos: 

Deficiente (D), 

Satisfatório (S), 

Excelente (E) e 

Não Avaliado (N/Av).

Na coluna referente ao conceito (C) deve ser colocado pelo instrutor o conceito atribuído ao item da instrução. Os conceitos D, E e N/Av devem ser justificados individualmente pelo instrutor. Nas recomendações, o instrutor deverá incluir seu parecer "favorável" ou "desfavorável" à conclusão da CAS.
3 – APLICABILIDADE – Quando não for possível a aplicabilidade do conteúdo de qualquer item desta CAS  no momento da vistoria, por razões da natureza específica dos seus objetivos, o assunto deverá ser enfocado pelo instrutor de forma teórica e instrutiva buscando o entendimento e a compreensão do INSPAC em formação.

4 – NOVOS REQUISITOS DA REGULAMENTAÇÃO – Os requisitos modificados ou não incluídos nesta CAS deverão ser inclusos pelo instrutor e objeto da referida instrução.

	CAS AET 121/NA FORMDROPDOWN 

	CAPACITAÇÃO EM SERVIÇO – AUDITORIA EMPRESA RBAC 121

	Item
	Assunto para Instrução
	NA
	C

	
	Parte I - Instrução em sede antes da Missão
	
	

	01
	Esclarecer ao INSPAC em formação os objetivos da instrução.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	02
	Demonstração de familiarização com os conceitos gerais descritos no CBA quanto à necessidade de certificação de uma empresa de transporte aéreo.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	03
	Demonstração de familiarização com os conceitos gerais descritos no RBAC 121.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	04
	Demonstração de familiarização com os conceitos gerais descritos no RBHA/RBAC 43.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	05
	Familiarização com o conceito de IAM de acordo com RBHA/RBAC91 e as responsabilidades concernentes às oficinas no Padrão C e prerrogativas do MMA.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	06
	Demonstração de familiarização com os conceitos gerais descritos no RBHA/RBAC 65, referente às habilitações de mecânicos e suas prerrogativas.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	07
	Demonstração de familiarização com os conceitos gerais referente às grandes modificações e grandes reparos.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	08
	Familiarização com os conceitos de Auditoria quanto ao registro de não conformidades (N/C) constadas.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	09
	Análise do Processo de Certificação segundo o RBAC 121 ou verificação do atendimento dessa Seção pelo conteúdo da pasta da empresa (121.369).
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	10
	Preparação de um check list aplicável à auditoria a ser realizada, enfocando os requisitos dos RBHA/RBAC 43; 121, conforme aplicável.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	11
	Preparação de um cronograma de auditoria em conjunto com o Auditor-Líder, contribuindo ativamente para sua confecção.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	12
	Entendimento das instruções recebidas em reunião com o Auditor-Líder, sendo capaz de descrever suas atribuições no final da reunião.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	13
	Entendimento das instruções recebidas em reunião com o responsável do Setor pertinente.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	14
	Demonstração de Familiarização com os requisitos do MGM da empresa a ser auditada.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	15
	Esclarecimentos adicionais julgados importantes pelo Instrutor.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	
	Parte II – Instrução no local da missão
	
	

	01
	Reunião Inicial – Atitude do INSPAC durante essa reunião.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	02
	Entendimento das atribuições a ele alocadas pelo Auditor-Líder.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	03
	Análise da Portaria de Autorização de Funcionamento, do Certificado ETA e das Especificações Operativas apresentados, contra os dados da empresa levantados antes da missão.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	04
	Análise do status dos Manuais da Empresa contra o levantamento feito antes da missão.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	05
	Avaliação dos critérios e padronizações adotados pela empresa quanto às horas voadas.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	06
	Análise do Controle dos Cheques Periódicos das aeronaves da frota adotado pela empresa.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	07
	Análise do Controle das Diretrizes de Aeronavegabilidade das aeronaves da frota efetuado pela empresa (especialmente as diretrizes repetitivas).
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	08
	Análise do controle de componentes com vida-limite ou tempo de revisão geral em relação aos limites previstos.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	09
	Análise e Controle dos Programas Especiais de Manutenção (SSID, CPC, AGING, etc.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	10
	Avaliação do recebimento e processamento das páginas do Relatório de Voo contra o MGM da empresa, verificando a eficácia dos meios de comunicação utilizados.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	11
	Análise dos métodos da empresa para despacho de aeronaves e controle dos itens em ACR contra o MGM da empresa.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	12
	Análise do treinamento do pessoal técnico quanto ao conhecimento do MGM, e das publicações técnicas inerentes ao seu desempenho (inclusive quanto ao inglês técnico), se aplicável.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	13
	Auditagem das Publicações Técnicas (MM, SRM, BS, etc) da empresa de forma a verificar se as mesmas encontram-se atualizadas e atendem aos requisitos de aeronavegabilidade continuada para as aeronaves da frota da empresa e, quando aplicável, a verificação da metodologia da empresa para atualização das publicações de sua base.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	14
	Verificação da existência dos documentos de aeronavegabilidade continuada atualizados (AD, DA, BS, etc.).
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	15
	Verificação da existência de controle das publicações técnicas existentes quanto às assinaturas e atualizações.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	16
	Verificação do suprimento técnico quanto à climatização, ao controle geral, à inspeção de recebimento, à identificação do material, à vida-limite em prateleira, à câmara escura, aos métodos de estocagem e segregação, comparando com o especificado no MGM da empresa, se aplicável, caso a empresa não seja certificada segundo o RBHA/RBAC 145.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	17
	Verificação do setor de ferramentaria quanto ao controle geral, à aplicabilidade, ao controle de calibração, à quantidade e equipamento de apoio no solo, se aplicável, caso a empresa não seja certificada segundo o RBHA/RBAC 145.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	18
	Verificação das seções das oficinas (hangar, estruturas, elétrica, acessórios, hidráulica, baterias, solda, ensaios não-destrutivos, inflamáveis, usinagem, capotaria, motores, hélices, instrumentos, eletrônica, etc, conforme aplicável.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	19
	Verificação das instalações elétricas, hidráulicas e telefônicas da empresa.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	20
	Verificação dos equipamentos de segurança (extintores de incêndio, caixa de primeiros socorros, equipamentos de proteção individual) da empresa.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	
	Parte III – Reunião entre os Auditores
	
	

	01
	Reunião interna entre os auditores, incluindo o registro das não conformidades verificadas.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	02
	Confecção do relatório prévio de não conformidades, com os enquadramentos pertinentes em relação ao RBAC 121.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	03
	Procedimentos a serem adotados durante a reunião final entre a equipe e a empresa (quem vai à reunião, quem fala, entrega do RNC, etc.).
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	
	Parte IV – Reunião final com representante da empresa
	
	

	01
	Relato das não conformidades verificadas.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	02
	Entrega do resumo de não conformidades (RNC).
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	
	Parte V – Conclusão da CAS
	
	

	01
	Procedimentos de despacho com o Chefe para recebimento das instruções ao processamento das não conformidades verificadas.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	02
	Análise das não conformidades e proposição das ações a serem tomadas pelo sistema (prazos, suspensão, etc).
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	03
	Confecção do relatório da auditoria.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 


	04
	Elaboração do documento de resultado da auditoria e atualização dos sistemas informatizados aplicáveis.
	 FORMDROPDOWN 

	 FORMDROPDOWN 



Recomendações e avaliação do instrutor:
	     


Instrutor:                                              _________________________________________

                                                                                         Nome e Assinatura

INSPAC em formação:                           __________________________________________

                                                                                         Nome e Assinatura

Parecer do responsável pela missão:

	     


LOCAL/DATA:                                                              

                                                                  ____________________________________________

                                            


Nome e Assinatura - Responsável pela missão

APROVADO:                                          ____________________________________________

                                                                        Nome e Assinatura - Gerente Responsável
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